杭州2022年第19届亚运会
国际文明礼仪大赛公告

为深入贯彻亚运城市行动推进大会精神，开展城市文明共建行动，弘扬志愿精神，提升城市文明水平和市民文明素养，打造健康又文明，高光又可亲的东道主形象，结合杭州亚运会礼仪人员招募等工作，经研究，决定举办杭州2022年第19届亚运会国际文明礼仪大赛（以下简称大赛）。现将有关事项公告如下：
一、大赛主题
文明你我 亚运有礼
二、组织架构
主办单位：杭州2022年第19届亚运会组委会（以下简称杭州亚组委）
支持单位：中国奥林匹克委员会
承办单位：共青团浙江省委员会
浙江传媒学院
杭州市委宣传部（市文明办）
协办单位：共青团杭州市委员会
杭州市公共关系协会
三、报名期间
北京时间2020年9月27日至2021年2月10日
四、参赛对象
[bookmark: _Hlk44530567][bookmark: _Hlk44530590]海内外所有关注和支持杭州亚运会筹办工作，热爱体育并有志成为杭州亚运会志愿者和赛事服务礼仪人员的自然人。 
1.城市文明礼仪序列：
（1）青少年组（8周岁以上18周岁以下）
（2）成人组（18周岁以上）
（3）国际组（年龄不限）
2.赛事服务礼仪序列：
（1）男子组（18至25周岁）
（2）女子组（18至25周岁）
报名选手年龄以2020年9月27日本人身份证（中国籍）或护照（外国国籍）注明的出生日期为准。 
五、比赛内容
1.城市文明礼仪序列：市民文明礼仪展示、国际文明礼仪知识、杭州历史文化知识、志愿服务演讲等。
2.赛事服务礼仪序列：赛事服务礼仪展示、赛事服务礼仪知识、国际文明礼仪知识、杭州历史文化知识、英语演讲等。
六、报名方式和内容
（一）线上报名
大赛报名期间，杭州亚组委官方网站、官方微信公众号将开设大赛报名通道，报名选手请通过以下方式报名：
1.官方微信公众号：扫描官方二维码，进入大赛报名页面，获取大赛报名信息和报名方式，按提示到官网专题页面下载、填写并上传报名表（见本公告附件）、个人1寸彩色照片、个人展示视频等报名内容发送至杭州亚组委官方指定邮箱：wmlyds@hangzhou2022.cn或wmlyds@vip.163.com。邮件主题请注明：【文明礼仪大赛+姓名+个人展示视频】。
2.官方网站：进入大赛专题页面，下载、填写并上传报名表（见本公告附件）、个人1寸彩色照片、个人展示视频等报名内容发送至杭州亚组委官方指定邮箱：wmlyds@hangzhou2022.cn或wmlyds@vip.163.com。邮件主题请注明：【文明礼仪大赛+姓名+个人展示视频】。
（二）线下报名
报名选手请通过现场报名或邮寄报名资料的方式在下列报名点进行报名，相应序列的联系人和地址如下： 
1.城市文明礼仪序列
报名点：2022年第19届亚运会文明礼仪大赛指挥部（杭州市之江路888号）
联系人：吴老师   联系电话：0571-89833777  工作时间：【9:00-17:00】
2.赛事服务礼仪序列
报名点：浙江传媒学院播音主持艺术学院（杭州市江干区学源街998号）
联系人：冯老师   联系电话：0571-86876803   工作时间：【9:00-17:00】
（三）报名内容
参赛者应秉持奥林匹克精神，紧密围绕亚运主题，反映城市文明礼仪特质和赛事服务礼仪特点，展现健康向上、热情好客、开放包容的东道主形象。
1.参赛者应同时将个人报名表格、个人1寸彩色照片、个人展示视频发送至官方指定报名邮箱。
2.个人展示视频内容要求：
所有海选参赛作品应以视频形式呈现，视频总时长2分钟以内，分辨率以最低高清1920*1080，格式为MP4。
（1）城市文明礼仪序列参赛视频作品内容应包含：中文自我介绍（30秒内）、“市民文明礼仪”主题演讲、“我的志愿者故事”等三部分内容展现，要求主题新颖，内容有创意，能够结合亚运元素、礼仪元素。
（2）赛事服务礼仪序列报名视频作品内容应包含：中文自我介绍(30秒内)+文明礼仪形象展示（具体表现为：站姿、微笑礼、握手礼、鞠躬礼、引领礼）等方面的内容展现。
七、奖项设置
[bookmark: _Hlk51526121]（一）晋级复赛奖励
1.城市文明礼仪序列
晋级复赛入围奖（青少年组50名、成人组50名、国际组20名）：杭州亚组委颁发获奖证书和杭州亚运会奖品。
2.赛事服务礼仪序列
晋级复赛入围奖(男女组共100名）：杭州亚组委颁发获奖证书和杭州亚运会奖品。
（二）晋级决赛奖励
1.城市文明礼仪序列
晋级决赛优秀奖（青少年选手、成人选手、国际选手共20人）：每人奖金人民币1000元，杭州亚组委颁发获奖证书。
2.赛事服务礼仪序列
晋级决赛优秀奖（男女选手共20人）：每人奖金人民币2000元，杭州亚组委颁发获奖证书。
（三）总决赛奖励
1.城市文明礼仪序列
杭州亚运会城市文明礼仪之星称号（青少年选手、成人选手、国际选手共10人）：每人奖金人民币5000元，杭州亚组委颁发获奖证书。
2.赛事服务礼仪序列
杭州亚运会赛事服务礼仪之星称号（男女选手共10人）：每人奖金人民币10000元，杭州亚组委颁发获奖证书。
（注：对晋级选手获得的奖金不进行累计发放，以最高奖励金额为准；以上所有奖金金额均为税前）
八、比赛流程
（一）报名（2020年9月27日—2021年2月10日）：公布大赛信息和赛事安排，启动和接受选手报名。
（二）海选（2021年2月下旬）：通过观看报名者个人展示视频的形式，选出城市文明礼仪序列青少年组100人、成人组100人和国际组50人，赛事服务礼仪序列男子组、女子组共200人，参加初赛。
（三）初赛（2021年3月至5月）：选出城市文明礼仪序列青少年组50人、成人组50人、国际组20人，赛事服务礼仪序列男女选手共100人，进入复赛。
（四）复赛（2021年6月至8月）：选出城市文明礼仪序列青少年选手（9人）、成人选手（9人）、国际选手（2人）共20人，赛事服务礼仪序列男女选手共20人，参加总决赛。开展赛前封闭式培训。
（五）总决赛暨颁奖晚会（2021年9月)：最终评选出 “杭州亚运会城市文明礼仪之星”（10人）和“杭州亚运会赛事服务礼仪之星”（10人）。
9、 成果应用
优秀参赛人员将由杭州亚组委优先推荐为亚运会志愿者和礼仪工作人员。
十、注意事项
1.参加本次大赛的所有选手必须确保其所提交的个人信息的真实性和时效性，否则杭州亚组委有权取消参赛资格。所有选手同意杭州亚组委为大赛筹办之目的处理其所提交的个人信息。    
2.报名经大赛指挥部受理及审查通过后生效（以杭州亚组委通知为准）。自报名生效之日起，所有选手必须服从大赛指挥部的统一安排，遵守大赛相关规程，否则大赛指挥部有权取消其参赛资格。
3.大赛指挥部享有在媒体上刊载、编辑以及在相关的宣传推广活动中无偿使用所有参赛作品和相关资料的权利。大赛指挥部在进行公益宣传时，可未经报名选手事先书面同意使用选手在选拔活动过程中产生的肖像、照片、表演形象、活动花絮、影像、音频素材等资料。
4.所有参赛作品和相关资料恕不退还，参赛者请自行备份。
[bookmark: _GoBack]5. 残障参赛者应具有民事行为能力和自理能力。未成年人报名参赛须获得法定监护人书面同意（详见报名表签名栏）。
6.本公告具体内容如有变动，以杭州亚组委官方网站最新公告为准。
7.本次大赛的最终解释权归杭州亚组委所有。

附件：1.杭州2022年第19届亚运会国际文明礼仪大赛参赛报名表（城市文明礼仪系列）
2.杭州2022年第19届亚运会国际文明礼仪大赛参赛报名表（赛事服务礼仪系列）


杭州2022年第19届亚运会组委会
2020年9月27日


[bookmark: _Hlk50119470]附件1

杭州亚运会国际文明礼仪大赛城市文明礼仪序列参赛报名表
	姓名
	
	性别
	
	1寸彩色
照片


	出生日期
	
	国籍
	
	

	民族
	
	身高
	
	

	体重
	
	身份证号/护照号码
	

	参赛组别
	□ 城市文明礼仪序列成人组 □城市文明礼仪序列青少年组  
□ 城市文明礼仪序列国际组

	通讯地址
	
	联系电话
	

	单位/学校
	

	志愿服务经历/曾获奖项
	

	1.以上内容填写必须属实、准确无误。
2.杭州亚组委对参赛者报名资料全部内容及在参赛期间的图片、影像资料和活动拥有制作权和使用权，并对上述资料及制作作品有完全著作权及肖像使用权，可作为杭州2022年第19届亚运会国际文明礼仪大赛的保存、使用、发表、发布。
3.本报名表内容最终解释权归属杭州2022年第19届亚运会组委会。
4.报名请发送报名表、1寸彩色照片及参赛视频至官网邮箱wmlyds@hangzhou2022.cn或wmlyds@vip.163.com。
参赛者签名：                          时间：        年     月     日
参赛者是否是未成年人：是□ 否□
法定监护人声明：
本人【     】，身份证/护照号【     】，本人与【     】为【     】关系，就此声明同意【     】参加杭州2022年第19届亚运会国际文明礼仪大赛。
法定监护人签名：                      时间：        年     月     日




附件2
杭州亚运会国际文明礼仪大赛赛事服务礼仪序列参赛报名表
	姓   名
	
	性  别
	
	1寸彩色
照片

	出生日期
	
	年  龄
	
	

	民  族
	
	文化程度
	
	

	英语水平
	
	身  高
	
	体 重
	

	身份证号/护照号码
	
	所在学校及专业
	

	参赛组别
	□ 赛事服务礼仪序列男子组   □赛事服务礼仪序列女子组

	通讯地址
	
	联系电话
	

	邮箱地址
	

	个人简历/曾获奖项
	

	1.以上内容填写必须属实、准确无误。
2.杭州亚组委对参赛者报名资料全部内容及在参赛期间的图片、影像资料和活动拥有制作权和使用权，并对上述资料及制作作品有完全著作权及肖像使用权，可作为杭州2022年第19届亚运会国际文明礼仪大赛的保存、使用、发表、发布。
3.本报名表内容最终解释权归属杭州2022年第19届亚运会组委会。
4.报名请发送报名表、1寸彩色照片及参赛视频至官网邮箱wmlyds@hangzhou2022.cn或wmlyds@vip.163.com。
参赛者签名：                          时间：        年     月     日
参赛者是否是未成年人：是□ 否□
法定监护人声明：
本人【     】，身份证/护照号【     】，本人与【     】为【     】关系，就此声明同意【     】参加杭州2022年第19届亚运会国际文明礼仪大赛。
法定监护人签名：                      时间：        年     月     日
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